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INTRODUCCION

Tenemos como objetivo evaluar las condiciones de infraestructura ese gumneuentra el
Plantel CECYTEM, dar solucién a la forma en que funcionan las delasismo para que
se cumpla el derecho a la educacién y con ello generar informaciparatinejorarlos, ya
gue en el derecho a la educacion se deben cumplir condiciones baslmasdial, salud y

bienestar para asegurar servicios educativos de calidad.

En este proyecto se abordan algunos puntos fundamentales y basicos reéerdastes

condiciones que debe tener un aula de calidad.



“PROBLEMATICAS QUE DERIVAN DE
LA INFRAESTRUCTURA DEL
PLANTEL CECYTEM”.



CAPITULO 1

(PROTOCOLO/ANTEPROYECTO)



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Como se indica en el nombre del proyecto a nivel mundial, las aulas de clases tienen
diversos problemas de infraestructura, lo que se sesea realizaray ppla poder
amplificar las instalaciones del Plantel CECYTEM, elaborando uneitsdl al
gobierno para la donacion de bancas, pizarras y mobiliario necesarioopara |
adecuado calidad de las instalaciones.

Los factores escolares tienen mayor incidencia en la explicacidogae en los
procesos al interior de cada una de las aulas de la institucion.

El clima escolar y la gestion del director son elementos esesipiara explicar una
mejora en el aprendizaje, seguido por la satisfaccion y el desempefas de |

docentes.



1.2 JUSTIFICACION

Esta investigacion esta enfocada en analizar las probleméaticas guesentan en

las aulas del Plantel CECYTEM, ubicado en Canalejas, lograndofickmtjue
estas cuentan con ciertas problematicas que requieren una determameitan at
algunas de ellas fueron;

La falta de iluminacién en las aulas que pueden ocasionar un bajo apeendizaj
educativo para los alumnos, pues no siempre se alcanza a notar lodqueng¢
anota en el pizarréon.

Otra gran problemética es la medida de las aulas, aunque eshoemoapdel todo
importante también necesita una cierta atencion ya que en ocasicengdasaienen

un espacio muy reducido para la cantidad de alumnos que incorporan un grupo, lo
gue ocasiona al parecer un bajo rendimiento académico ya que comala po
ventilacion que tienen las aulas se acumulan olores y calor humasionacao
suefio o distraccién para los alumnos.

Este proyecto pretende dar a conocer las ciertas problematicas goe lagentan

las aulas para brindarles una cierta atencion y de esta mageaa un mejor

rendimiento en la educacion y aprendizaje de cada uno de los alumnos.



1.3 HIPOTESIS

Amplificar las instalaciones del Plantel CECTEM, elaborando unaitsalial gobierno
para la construccién de un nuevo edificio, de igual manera implemeesios de basura

en pasillos y aulas.

Crear una campafia de participacion de alumnos para el cuidado y limpimmismas,

sancionando a aquellos que no cumplan con el reglamento.



1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo general:

Investigar cuales son las problematicas mas frecuentes que usntesrt dentro de las
aulas, posteriormente elaborar y brindar soluciones eficaces paraoshmiepto de la
infraestructura.

1.4.2 Objetivos especificos:

Conocer la infraestructura educativa instalada, servicios educativee gquiergan

en las aulas escolares, su equipamiento y las condiciones en Iss gueuentran

las aulas de estudio de los alumnos.

Pedir una donacién monetaria al gobierno.

Conseguir el personal necesario para la construccién de un nuevo edificio.
Organizar cada mes una actividad de limpieza realizada por los alumnos del plantel
Motivar a cada uno de los alumnos para crear conciencia acercangmitancia

gue tiene mantener en buen estado la infraestructura del plantelupareers
rendimiento académico.



CAPITULO 2
MARCO TEORICO
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2.1.2 DISENO DE AULAS

Normas para Construcciones Escolares proporcionan, en cierto sentido, unta pokiga
anteriores Modulo y Manuales sobre Adaptacion y Espacio para Escuelas.

En los Médulos de Adaptacion y Espacio, se desarroll6 un enfoque metodoldgida pa
estimacion de las necesidades de adaptacién. El método incluye titornearricular,
grupos de ensefianza y ubicacion de cada espacio. El area neceaacedpaactividad,
permite calcular el area total de la es- cuela y, por lo tanto, sus costos.

El costo final, asi como el area total de la escuela, dependen de:

Eleccién del area por actividad, que depende de las funciones a realizarse.
Posibilidades de construccion que dependen del elemento humano, los
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2.1.3 AULA DE CALIDAD

Tiene como objetivo la integracién de los aprendizajes con los closlesstudiantes
recibiran formacion en la que se sientan incluidos por la interaccion osodemas,
rompiendo el paradigma tradicional de la educacion frontal e individualista.

El aula de calidad debe enmarcarse en una dimension técnicagégiedaen respuesta a
las demandas de la sociedad guatemalteca y a la cieretagldgia, el que tiene como
referente el Curriculum Nacional Bas€NB —.

Las caracteristicas que debe poseer son:
Ser incluyente.
Ser accesible a todos los ciudadanos.

Facilitar los recursos personales, organizativos y materiales,dgssidas necesidades de
los estudiantes para que todos puedan tener las mismas oportunidades de aprendizaje.

Promover cambios innovadores en las aulas (reflexion relacionada a la prapieapra
docente y el trabajo colaborativo de los mismos).

Promover la participacién activa de los estudiantes.

El aula constituye uno de los espacios mas relevantes para el Idgroadidad, ya que es

alli donde se generan el desarrollo de los aprendizajes, en el que se interrelacionan procesos
de planificacion, metodologia, evaluacién y socializacion. Este allibon principal
relevancia en el logro de los aprendizajes como un factor asodadaladad. En el aula

de calidad también se debe promover los espacios de interacegiosrgstudiantes. Los
docentes serdn quienes proporcionen las estrategias que fortalezcegladamnes
interpersonales positivas, estas se deberan mantener y continuar dueri®ds de
transicion de un nivel de educacion a otro.

Con base en el CNB — se proponen las condiciones pedagdgicas del aula de calidad lo
gue incluye una adecuada organizacion del ambiente de los espaciosyfisfnssos
materiales que son fundamentales para la consecucién de lasoimsneducativas. Estas
condiciones se describen a continuacién en atencion a los diferentes nivelesaiucati
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Para que un aula llene las condiciones necesarias de calidzal, vdlarse por el
cumplimiento de los siguientes aspectos:

Aspectos fisicos Suficiente iluminacién: natural y artificial cuaetitiempo lo
amerite.

lluminacion natural: luz diurna difusa, sin tener en cuenta la luz solar directa.
lluminacion artificial: generadas por luminarias.

Contar con iluminacion bilateral: (norte-sur) permitiendo también una veaétilaci
cruzada para el desarrollo de actividades pedagdgicas, segun condiciones
normativas ambientales (basados en estudios de ingenieria). Se debe considerar
Durante el horario diurno debe asegurarse que la luz natural provenga desde la
izquierda considerando la ubicacion de los estudiantes.

La luz artificial complementaria debe mejorar la falta denihacion natural en los
sectores que lo requieran debiendo tener preferentemente igualddiracks luz
diurna.

La distribucion de la luz artificial complementaria ha de sequ& no genere
deslumbramientos ni proyecte sombras.

El color de la luz artificial complementaria, debe ser lo prégima al color de la

luz natural.

Las instalaciones de las luces artificiales complementdeidsn ser independientes

del sistema de iluminacién artificial nocturno, de modo que puedandgrse
separadamente, segun el servicio requerido. Visibilidad: los estgjideben ver
bien, aun desde un lugar distante del pizarron.

Transmision térmica: El aula no debe ser ni muy fria ni muyrtali®©ebe tener

una temperatura agradable, de tal modo que las condiciones climaticadesten

o impidan el desarrollo del proceso educativo.

Acustica: los estudiantes, deben escuchar bien, desde cualquier legar. S
recomienda tomar todas las precauciones necesarias para evites algghdos de
ruidos transmitidos y niveles elevados de ruidos recibidos. Las condiciones
acusticas que determinan la calidad de un espacio, son las siguientes:

Nivel de ruido de fondo: esta compuesto por la suma de los transmitidiesedes
exterior y el interior, excluidos aquellos producidos por las actividades pagias
sus funciones.

Condiciones acusticas internas: permite el normal desarrollo detigislades, por
cuya razon el tratamiento de paredes y techos, asi como ribudisin de los
mismos, debe responder a un adecuado disefio para no afectar la calidad de la
audicion.
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2.1.4 MOBILIARIO

Mobiliario es el conjunto de muebles; son objetos que sirven paraaiadils usos y
actividades habituales en casas, oficinas y otro tipo de locatesahnente el término
alude a los objetos que facilitan las actividades humanas.

Tipos de mobiliario: Existen varios tipos de mobiliario, como los meaiple poseen una
superficie horizontal separada del suelo, como silleenyas mesas, o bien, muebles para
el almacenaje o archivado de libros, revistas, ropa, etc. El mabilarbanco
equipamiento urbano es el conjunto de bancos, marquesinas, papelerastagado por
los ayuntamientos para uso del vecindario.

El mobiliario puede ser el producto del disefio o considerado una forma dieeotativa
Ademas del fin funcional del mobiliario, puede servir a un propdsito simbéhelgmso.

El mobiliario doméstico crea, en conjuncién con otros objetos como lamparelojes,
espacios interiores convenientes, confortables y funcionales. El mobijaeae
ser artesanal o industrial, y por su gran carga ornamental ha sido uhsiddjeto
artistico en la historia del arte decorativo, sobre todo el de la épogadpstrial. En la
actualidad ha cobrado gran relevancia, por su importancia para la verdgiraen de
autoservicio, el mobiliario comercial y las estanterias para la exposicion de pscetuds
tiendas. Pueden ser elementos muy sencillos, dentro de estandaremddtes, o disefios
muy especificos y sofisticados, en funcion del tipo de producto a presentar sobre ellos.

Los materiales empleados en su elaboracion suelen ser:

Madera: Tuvo un gran protagonismo desde los egipcios hasta el mueble estilo Agu\ouve

y todavia sigue siendo el material preferido por muchas personas. Los tipos de maderas mas
empleados son las de pino, cerezo, castafio, haya, roble, etc. : Ddspalés de la
primera guerra mundial, con el advenimiento del Movimiento Moderno y logiodise

de Marcel Breuer con tubo de acero.
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1. Mobiliario que debe considerarse dentro del aula de calidadwdldd educacion
media

FIGURA 1. Mobiliario para educacidon media superior.

No. Descripcion Cantidad Caracteristicas
Recomendada
1. |Mesas bipersonales 18-20 Elaboradas en su base con tubos de metal y
madera.

2. |Sillas 36-40 Resistentes, elaboradas de madera tipo
plywood y base de metal, el tamario debe ser
adecuado a la altura estandar de estudiantes
del nivel que soportaran el peso estandar

de 115 libras v 1.50 metros de estatura con
1eve Incimacion en las patas delanteras, para
guardar el equilibrio.

3. | Pizarrén de formica 1 Pizarrén de férmica fijado a la pared con
moldura colocado a la altura que indican las
especificaciones generales del mismo.

4. | Credenza (para 1 Estructura de madera, con dos cuerpos para
docentes) guardar libros u otros materiales.
5. |[Mesa de trabajo para 1 Colocada en un extremo del aula
el docente Con una medida de 1.20 metros de largo y
0.45 m. de ancho con una altura de 0.77 m.
6. |Silla para uso del 1 Resistente, elaborada de madera tipo plywood y
Anranta haca Ada matal _ﬁe_

Fuente: ELABORACION PROPIA
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2.2 CLASIFICACION DE AULAS
2.2.1 SALON DE CLASES:

Unaulaes un compartimento o salonde un edificio que se destinatiadaaes
de ensefianza, y es la unidad basica de todo recinto destinado a l&aducac Un aula
debe proporcionar el ambiente apropiado para el aprendizaje de los estugligntas
utilizan. Esto incluye:

Una correcta disposicion de las sillas o bancos que se orientan Ihiridcede la clase
donde se sitta el profesor.

Facil localizaciéon de los recursos de aprendizaje (pizarra, corcherasjoaricon libros,
etc. Otros aspectos ambientales tales como iluminacion vy temmaera
Los requisitos exactos, no obstante, pueden variar enormemente de atpafdma los
recursos econémicos.

La mayoria de las aulas disponen de cierto material de gran supsofices el cual el
profesor o el instructor puede escribir notas para que la clase lagsteaadoptaba
tradicionalmente la forma de una pizarra negra o, mas recientemente, verdi qabrse
utiliza tiza blanca (u, ocasionalmente, de otros colores).

Sin embargo, esto se ha ido transformando, al ser sustituidas por hojas dpizenas,
blancas o actualmente con la llegada de las TIC por pantallasledigitderactivas,
ordenadores ytabletas. Muchas aulas cuentan también con un sistema para
proyectar diapositivas u otro tipo de informacion.

El clima de aula resulta valido resaltar que en la concepsigain del aula, desde an
perspectiva tradicional, se la concibe como el lugar en el gdebss respetar las normas
institucionales y al profesor como conocedor y transmisor de conocimientos. éxgde
vision, el profesor posee el poder y la razon, pues es quien conoce yltigiico de
ensefar.

Con sus intervenciones busca mantener el orden, la disciplina, captanderatde los
alumnos y alumnas, pero con sus intervenciones, también los valoriza alodesy
mediante el uso del lenguaje y sus gestos.

Por otro lado, el estudiante y la estudiante ha de conocer y respetar las normas impuestas en
el aula (orden, silencio, mantener el ritmo de aprendizaje, entre spas@s) y cumplirlas
cabalmente para acceder al aprendizaje, por lo que es esperable ques@epdespectiva

de aprendizaje, el clima de aula generado con esta vision de eaglarasterice por ser

tenso, controlador y autoritario.
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2.2.2 LABORATORIO:

El laboratorio es un lugar dotado de los medios necesarios para realestigamiones,
experimentos, practicas y trabajos de caracter cientifico, tecrml@gitdcnico; esta
equipado  coninstrumentos de medidao equipos con los que se
realizan experimentos, investigaciones y practicas diversas, segimdale la ciencia a la
gue se dedique. También puede ser un aula o dependencia de cualquier centro docente.

Su importancia, sea en investigaciones 0 a escala industrial y equietamlde sus
especialidades (quimica, dimensional, electricidad, biologia, etc.), eadalehecho de que
las condiciones ambientales estan controladas y normalizacion, de modo que:

Se puede asegurar que no se producen influencias extrafias (a las conocidas o previstas) que
alteren el resultado del experimento o medicion: control.

Se garantiza que el experimento o medicidn es repetible, es datuieuotro laboratorio
podria repetir el proceso y obtener el mismo resultado: normalizacion.

La historia de los laboratorios esta influida por la historia de la medyargue el hombre,
al profundizar acerca de cémo es su organismo, ha requerido el uso deotaisocaida
vez mas especializados.

Instrumentos de laboratorio:

— Mesas de trabajo: Una buena mesa de trabajo para laboratoridedat®ar con, por lo
menos, un par de llaves, una de salida de gas y una de agua, tambitemelebachufes
funcionales para poder conectar algunos de los instrumentos que requieren de electricidad.

-Regadera: Esta debe estar en perfectas condiciones vy lists®ule que se presentara
alguna emergencia dentro del laboratorio.

-Extintores: Estos deben estar siempre recargados, tanto en laboratlases, como en
profesionales.

Un buen laboratorio escolar, debe de estar en una locacion segutadagnton todos
los elementos necesarios para poder llevar a cabo las activiglagéss de este lugar,
como son los lavabos, drenaje, corriente eléctrica, luz, agua, agua potgase Los

laboratorios escolares deben regirse con ciertas normas para evitardemta y llevar a
cabo, de manera correcta, todos los procedimientos.
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2.2.3 SALA DE COMPUTO:

El laboratorio de computacién (también llamado laboratorio de informatiaatro cde
computo) es el lugar donde se prestan servicios de cOmputo a los miesebrosa
comunidad o institucion educativa (traduccién

En el contexto educativo, el laboratorio de cédmputo se ubica dentro de tingigrs
académica; y tiene como objetivo proporcionar a los usuarios del recittoligates y
personal docente) el servicio de préstamo de equipos de cémputo, para la anseflanz
aprendizaje de la informéatica.l

Ademéas del préstamo de equipos, en el laboratorio de coémputo se puedmr reali
practicas didacticas para ensefiar acerca o con computadoras condel diesarrollar
habilidades instrumentales que haran posible la interaccion deulrsogscon los sistemas

de informacién.De esta manera, “el laboratorio de computo es un espacio destinado a la
realizacion de las experiencias practicas y actividades vineulada el uso de
computadoras. En él se desarrollan los conocimientos basicos de la iici@roéio parte

de los medios de comunicacién de vanguardia, donde los conocimientos adquiridos
permiten la aplicacion del software adecuado; asimismo, se propig@idacion de los
conocimientos necesarios para la programacion de computadoras”.3

El laboratorio de codmputo surge entonces como una entidad para propiciasife rextdre
la investigacion que es aplicada, la formacion de recursos humanos igcldagion
existente en el area de Ciencias de la Computacién4 y otraglidessiacadémicas. A
diferencia de los Centros de Procesamiento de Datos el laboratorio de @ &mpumplea
para fines didacticos.
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REQUISITOS PARA UN CENTRO DE COMPUTO

1. Computadora 8. Cable de teléfono 15. Muebles 22. Instalacion electrica
2. Cable de red 9. Patch panel 16. Modem 23. Aire acondicionado
3. Internet 10. Sound team 17. Acces point 24. Extintor

4. Swich 11. Servidor 18. Programas de software 25. Bocinas

5. Auriculares  12. Mouse 19. Reglamento 26. RJ45

6. Impresora 13. Router 20. Teclado 27. Rack

Cable coaxial  14. Seguridad 21. Reguladores 28. Touch screen

Sala de trabajo

Canalizaciones de montantes o backone, armarios de telecomunicaciones
Canalizaciones horizontales

Areas de trabajo

SISTEMAS DE DISTRIBUCION DE CABLEADO
Los sistemas de distribucién de cableado especifican la forma esmel canalizado y
distribuido del cableado en un centro de computo pueden ser:

Suelo Techo falso Muro falso Escalerillas

CARACTERISTICAS ELECTRICAS: Existen dos sistemas de distribucib®Cy el.

Pero para energizar un centro de computo se debe usar un sistema AfQtr&lde
computo deberd contar con un sistema de respaldo de energia.
CONDICIONES AMBIENTALES: Un centro de coOmputo deberd mantenemsena
ambientacion adecuada para equipos de telecomunicaciones.
CABLEADO ESTRUCTURADO: Para el cableado estructurado dentro elefra de
cémputo son: UTP, STP, FIO como los mas principales. Estos seran configpaados
transmitir datos mediante el uso del estandar del estandar de cédigos o colores.
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2.2.4 BIBLIOTECA DEL AULA

Es un espacio para fomentar el gusto por la lectura, debe contener libros adecuados al nivel,
siendo estos con mucha ilustracién y poco texto para lectoresasjaah temas acordes a

la edad de los estudiantes. Se sugieren cuentos clasicos, fabmées, adivinanzas,
trabalenguas, entre otros.

La biblioteca debe estar colocada en una librera de madera. Esi isie@uenta con una
alfombra y cojines para que los estudiantes puedan sentarse a leeind&bdibros

grandes con variedad de contenidos para la lectura grupal. Dependiendo del nivel, se puede
iniciar a fomentar el habito de llevar libros a casa mediantstehsa de préstamo. Los

libros deben ser acordes a la edad de los estudiantes.
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2.3 COMO LA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR INFLUYE EN
LA CALIDAD EDUCATIVA.

Las escuelas, ademas de ser el lugar donde nifios y jovenes aprentdEm san el sitio

donde pasan mas tiempo después de su hogar. Por ello, una parte importasigeaaco
para el desarrollo de la educacion es la infraestructura con la guandps centros
educativos.

De acuerdo con el estudio de infraestructura escolar realizado por eldrisational para
la Evaluacion de la Educacién (INEE), en México son pocas las escuedadisponen de
todos los espacios fisicos de apoyo a la ensefianza: salones de cdifliotecas
escolares, salas de profesores y salones de actividades artisticas. Entre 95 8t c
las escuelas indigenas no cuentan con ninguno de los espacios actesades, o tienen
solamente biblioteca escolar.

De acuerdo con el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) plsoss
escolares son también lugares de convivencia, donde se expresan Yyllaeskrso
relaciones entre los distintos miembros de la comunidad escolar. Bargemel estudio
del INEE encontrd que sélo un 55 por ciento de las escuelas nacionales ammtodos
los espacios administrativos y de uso comun necesarios: direccion, @eodar o
cooperativa, almacén, patio de recreo, areas verdes y bafios.

En cuanto al mantenimiento y conservacion de las instalaciones, sélo el 50 por ciasto de |
escuelas a nivel nacional cuentan con planteles en buen estado, con usialictuaa bien
conservada, y un 15 por ciento de las escuelas presentan problemas deemrfisetds,
cuarteaduras y otros dafos visibles.

En el estudio “Infraestructura Escolar y Aprendizajes en la Educacion Bésica
Latinoamericana” del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se sefiala la relaciéon que
existe entre la infraestructura educativa y el aprendizaje y reamdorde nifios y jovenes.
Los alumnos que estudian en establecimientos educativos con mejadisiones de
infraestructura se sienten mas interesados por asistir a clase gliesagques lo hacen en
instalaciones que no disponen de servicios basicos y atractivos adicionales.

Y es que, a pesar de que los indices de orden y limpieza de los pladetativos
muestren resultados favorables, con un 82 por ciento en buenas condiciones,sy lgue ca
totalidad de alumnos dispone de un mueble donde sentarse a trabajar, aun existen mas de 15
mil escuelas en las que no se cuenta con un escritorio para ebpwfasterior de las

aulas.

Todo lo anterior ocasiona que so6lo un 69 por ciento de los salonessdepoldrian
catalogarse como espacios favorables para que se desarrollejeldsabtar, mientras que
un 6 por ciento se encuentra en el extremo totalmente opuesto del indice.

El INEE concluye el estudio resaltando la existencia de caspsrtantes donde la
seguridad de las comunidades escolares esta en posible riesgo debido al deterioro de la
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Infraestructura, y expresa la importancia de implementar acciones prontas para
salvaguardar la integridad de alumnos y personal educativo. Por su pBii®,aslvierte

qgue la calidad de la infraestructura escolar podria ser una de las calisaivel de
aprendizaje de los estudiantes latinoamericanos.

Para lograr un cambio, el INEE subraya la necesidad de crear potiticedes que
atiendan estas condiciones, y no Unicamente acciones educasvasnmo destinar una
distribucion de ingresos al mantenimiento y conservacion de los edificios escolamess ade
de una supervision del uso que se le da a los distintos espaciosgie Idspone cada
escuela para aprovecharlos de la mejor manera, dando prioridad al equipaynie
conservacion de aulas escolares, asi como a los espacios fisiagpoyae el aprendizaje
de los alumnos como son bibliotecas, salones de computo y laboratorios de ciencias.
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2.4 ¢ QUE HACE QUE UNA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR PUEDA
CONSIDERARSE DE CALIDAD?

Debera cumplir, segun los expertos, con al menos los siguientes parametros:
Condiciones de comodidad para los estudiantes, docentes ynuistradores:
espacios para los docentes y los alumnos, con temperatura ade@rddacion e
iluminacién adecuadas, con servicio de agua, electricidad e Ini@shegmo sanitarias
Y sus respectivos drenajes de aguas negras.

Espacios para el desarrollo de ensayos y practicaemo bibliotecas, laboratorios de

ciencias naturales, de informatica, fisica y quimica.

Espacios para el desarrollo del talenty del entretenimiento, del deporte y la cultura.
"La mejora de las condiciones fisicas de las escuelas tienelangm tan estrecha con el
aprendizaje como la que tienen otros insumos educativos incluyendo ehterfamiliar,
la motivacion, los buenos maestros, bibliotecas, las tecnologias ernldsios para los
estudiantes”, asegura Daniel Rivera, director de proyectos de desarralodsoCAF -

Banco de Desarrollo de América Latina.
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2.5 EL IMPACTO DE LA INFRAESTRUCTURA EN LA CALIDAD EDUCATIVA

La revision de la literatura mas reciente indica que la inversimaemejora de la
infraestructura escolar tiene efectos en la calidad educativd mer®s las siguientes
tres dimensiones:

La asistencia y culminacion de los ciclos académicosa tasa de abandono escolar en

América Latina es 17% &s mayor en las zonas rurales, segia UNESCO. Varios

estudios han encontrado que las condiciones fisicas de los edificmares afectan
positivamente las tasas de finalizacion, culminacion del ciclel yincremento de

matricula. Por ejemplo, en el Per(, el Banco Mundial encontrd que inversones

instalaciones escolares tenian un efecto positivo significativasetasas de asistencia de

los alumnos.

2. La motivacion de los docentes Evidencia en Bangladesh, Ecuador, India,
Indonesia, Per( y Uganda indica que los docentes en escuelas con buena
infraestructura tienen en promedio 10% menos ausentismo que docentes en escuelas
con infraestructura deficiente. De hechlestudio encontrd que la infraestructura
tenia un mayor efecto en disminuir el ausentismo que los niveles salariales de los
docentes o el efecto de la tolerancia administrativa ante las ausencias
AF es un banco de desarrollo constituido en 1970 y conformado por 19 paises - 17
de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal- y 13 bancos privados de la

region.

La escuela necesita contar con espacios que faciliten la ensgfiahaprendizaje; por
ende, la infraestructura escolar cumple un rol importante en el desarrollo de estasproces

La infraestructura escolar estd compuesta por todos los elementaordiguran el
espacio fisico donde se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje:

Ahora bien ¢por qué es importante que las escuelas cuenten con este®rEsNi
El acceso a servicios basicos como agua, desagle, energiaaelébiripieza contribuye
al bienestar de la comunidad educativa. Asimismo, instalaciones lbitiotecas, losas
deportivas y laboratorios permiten a los docentes contar con mayores recursos pedagogicos.
Por otro lado, la disponibilidad de espacios como la sala de profesomsctava
planificacién y el trabajo docente colegiado. Ademas, disponer de ammbiéscolar
suficiente y apropiado permite desarrollar las actividades de aprendizagenbientes
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cémodos que facilitan el involucramiento de los estudiantes duranteslases de clase
Varios estudios sefalan que una adecuada infraestructura estiaslaaon la mejora del
clima institucional escolar, el interés académico de los estiedi, la reduccion del
ausentismo escolar, el incremento del sentido de pertenencia detddsargss, la

reduccion de los problemas disciplinarios, el aumento de la motivacitos diocentes,

entre otros
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2.6 CONVIVENCIA ESCOLAR

Ensefar y aprender a convivir constituye uno de los pilares de la énudaxigue somos,
en gran medida se debe a la relacion con los demas y la forma conmecntewos con el
medio que nos rodea. La convivencia forma parte de una necesidad humana.

La escuela es un espacio de vinculos, en donde se espera que luss edalemas de
alcanzar el logro de habilidades cognitivas, desarrollen habilidadatesocemocionales
gue les permitan establecer relaciones armoénicas, pacificasugiviasldentro y fuera de
ésta. La convivencia es un aprendizaje. Aprender a convivir es una e@ueativa
primordial, ya que representa una plataforma para el crecimiento personal y social.

Ensefiar y aprender a convivir constituye uno de los pilares de la edygamido que la
escuela como parte de su funcion social puede contribuir decididgamennsolidar este
aprendizaje, a través de un proceso intencionado y sistematico.

Tanto la ensefianza como el aprendizaje de la convivencia, demandan un enfoqueoformativ
y preventivo que centre su atencion en la formacion de los alumnos desderanta
integral, considerando su dimension no sélo cognitiva, sino también gammbcional.

Esta dimension socioemocional debe abordarse sistematicamentes epratdicas
pedagogicas cotidianas, tomando en cuenta los procesos intrapersantdeseesonales

gue entran en juego en la convivencia escolar.

El desarrollo de habilidades sociales y emocionales se transforama @portunidad para
la escuela, a fin de contribuir al fortalecimiento personal y al funcionéonsecial de los
alumnos, en tanto que favorecen la autoestima y la identidaditdaregulacion de las
emociones e impulsos; el respeto de las reglas; el matejaegolucion de conflictos y al
establecimiento de relaciones inclusivas, arménicas y pacifitasmbBjar la empatia, la
asertividad, la escucha activa, la resiliencia, la particdpacel trabajo en equipo, la
negociacion, el manejo de la presion del grupo, la tolerancia a la frtisirda
perseverancia, entre otras, son habilidades que contribuyen a ellomasa la prevencion
de conductas de riesgo fortaleciendo la capacidad de los alumnos paraalade
decisiones reflexivas y asertivas.

La convivencia es una condicion para el aprendizaje porque influye aedapedagogica
gue se desarrolla en la escuela. Hay una relacion estrecha atimeaejue existe en las
escuelas y el aprendizaje de los alumnos. Una convivencia inadguettiacausar, entre
otros factores, violencia, niveles de estrés y ansiedad en los aldmgas, provoca bajo
aprovechamiento académico y puede ser factor de deserciébn escolamiEo oca
adecuado ambiente en la escuela promueve un buen aprovechamiento. Lanc@viv
escolar es una condicién constitutiva de la calidad de la edugaaita base fundamental
para el aprendizaje, ya que un nifio tranquilo se concentra mejor y constisiye
conocimientos con mayor facilidad.
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La convivencia escolar por lo tanto es una responsabilidad de quengsman la
comunidad educativa en su conjunto; por lo que su mejora exige tieipaaron de
alumnos, docentes, personal directivo, personal de apoyo, madres, padres y tutores.
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2.7 SOCIEDAD ESCOLAR

El propdsito de este trabajo es poner de manifiesto las multiplégoeeque inciden en

la construccion de un sistema de convivencia en la escuela. Es ésta una tareaegyadaequi
consideracion de distintos factores y aspectos que inciden en el deslralfoacciones
necesarias que permitan alcanzar el proposito busicestiurar el sistema de convivencia
escolar que posibilite acompafiar el crecimiento de los nifios adolescgnji@venes,
promoviendo su desarrollo como sujetos de derecho y responsabilidad, es decir
ciudadanos Sin embargo, la experiencia frecuente de muchas institucionesieaijciaa
demostrado - y demuestra - que la implementacion del sistema deetwie/ no es facil ni
sencillo y por eso queda postergado, suspendido, olvidado o abandonado. Me interesaria
exponer y desarrollar en este trabajo algunas reflexiones y propuestas sobréviencia
escolar como una construccién cotidiana, reconociendo que es una taregacqeplees
necesaria y posible y se constituye en una rica y valiosa exgiareducativa, dado que el

aua y la escuela son los primeros espacios publicos de participdeidas jovenes
generaciones.

Cuestiones referidas al compromiso social de la escuela:

La escuela, como institucion educativa, es una formacion social esedtidos: esta
formada a partir de la sociedad y a la vez expresa a la stclarigue se habla en cada
escuela, es el lenguaje particular de la sociedad. Por t&fomioo es ajena a la profunda
crisis socio politica en la que estamos inmersos y que como ciudadanos nos afecta.

En este contexto, la escuela en general, esta seriamente cuestionadarorgsponde a

las demandas, no prepara para este nuevo orden, no asegura mejoras. No obstante esto, y
aun con estas fallas y carencias, es la institucion social que sigdeando a un
significativo nimero de nifios, adolescentes y jovenes. Por ser titizcids publica, esta
sometida y padece los efectos producidos por la crisis social quealaesa, e incide

tanto en la singularidad de cada uno de los actores como también en etivoolec
institucional que conforman, y se pone de manifiesto en problematicas congretas
observables: el miedo a un futuro incierto, el temor a estar cada vezlpeavencia de
desolacion, el debilitamiento de vinculos de solidaridad y amistad, la pérdida de relaciones
institucionales, de grupos sociales de pertenencia y referencia; edagae trata de una
progresiva pérdida del sentido de la vida. Estas pérdidas son carencias quanafect
limitan y someten a los nifios, adolescentes y jovenes, como sujetosecleoden su
condicién y dignidad humana.

Siendo conscientes de esta realidad adversa, que se impone a nuesimss,a
especialmente a aquellos con mas limitaciones que posibilidadesmasonarencias que
logros, es fundamental que el tiempo que transcurren en la escuela duranfez y
adolescencia, sea considerado por ellos, como un tiempo y un espacipada, un
tiempo de crecimiento, de creatividad, que favorezca la construccién sigbjetividad.
Para ello la escuela debe generar, facilitar y promover tiempgigagies para que pueda
circular la palabra y no los silencios, el didlogo y la discusion yansumision y
acatamiento, el andlisis y la reflexion sobre las acciones imaslsivias actuaciones
violentas.
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La funcién socializadora de la escuela se manifiesta en las iatévreds cotidianas, en las
actividades habituales; también se hacen explicitas en laksclespontaneas o en
discusiones y didlogos planificados para reflexionar sobre esas inferrefacpara
reconocer los acuerdos, las diferencias, las formas de alcanzar el codeeaseptar el
disenso. SOlo de esta manera se aprende a convivir mejor. Una egpoeeiatenta
responder a su cometido de ser formadora de ciudadanas y ciudadanos, cddgsomet
critica y activamente con su época y mundo, permite el aprendilzajgractica de valores
democréticos: la promocion de la solidaridad, la paz, la justicia, Sppomeabilidad
individual y social. Estos se traducen en las acciones cotidiandsaqaeurren en el aula,
en la actitud comprensiva y educadora de los adultos que son los respodsalde
formacién de las jévenes generaciones, por eso, el desafio de tddaidmsttducativa es
convertirse en propulsora de procesos de democratizacion y participacion. Sin lugar a dudas
si la escuela puede hacer ésto - de hecho muchas de las dschates y lo hacen bien -
esta dando respuesta a una de las demandas mas requeridas por la sociedad.
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2.8 ECONOMIA ESCOLAR
La funcidon de produccién en educacién y su relacion con el empleo
Andlisis de rentabilidad y coste-beneficio

Estableciendo una relacion entre las funciones de produccién de la iédugalas
expectativas de los economistas cuando realizan un andlisis del@eddursos humanos
para ingresar al mercado laboral, el analisis de rentabilidad y de coste-benefitivase

para determinar las recomendaciones que el ambito empresarial orpige deben
implementarse en las escuelas a fin de garantizar la salida del producto final carmon mi
de capacitacion para responder a las demandas no sélo del conocyndenés modernas
tecnologias, sino a la posibilidad de saber transferir esos conocimientsasy
competencias en el futuro desemperio laboral.

Los economistas comparan los costes de las entradas necesariawgalparsonal,
recursos materiales, didacticos financieros) con la cantidad de salidas (cantididad de
la formacién de los egresados) generada mediante los célculos de utus dmgsndices.
Generalmente el indice més analizado es el de rentabilidadsaieoste de un programa
determinado (plan de estudio o programa de capacitacion) dividido por su rerdaksida
decir la cantidad de individuos que se constituyen en beneficiarios ddeg¢stminado
programa.

El analisis de rentabilidad compara el coste con la ifueitsinto del Estado como de las
familias para obtener un determinado producto, es decir la calidad de los egresados.

El analisis coste-beneficio compara la inversidn sobre cada alunmions beneficios
potenciales que él debe generar una vez que es presentado como produdeheque
constituirse como agente de otras producciones capitalizando la inasgjdada para su
formacién productiva.

La principal ventaja del andlisis de rentabilidad, interpretadagsoedonomistas, es que
pone el acento en la calidad de la salida educativa inmediatendo en cuenta que esta
calidad, en la funcién de produccién, tiene que trabajarse durante todo eloproces
productivo o el trayecto educativo de un estudiante. También existen desventai@senque
gue ver con el tiempo de duracién de ese proceso, en el cual hay que ahaliste-
beneficio.

30



2.9 CONSIDERACIONES SOBRE LA APLICACION EMPIRICA DE LOS
MODELOS DE MEDICION

La mayoria de las investigaciones han basado la medicion de desuéia examenes
estandarizados de conocimientos, no obstante, éstos tienen sus promagligsten el

sentido de que al ser la educacién un servicio que desarrolla castiijiglele contenidos
programaticos para cada nivel, grado o curso, el aprovechamiento déhd@seas

diferenciado debido a las diferentes caracteristicas que presentan los estudiante

En este orden de ideas las principales dificultades que presentackciéplide estos
modelos de medicién son:

La mayoria de los estudios sobre funcion de produccién en educacién son hechos
con datos de corte transversal en el tiempo.

En estos estudios no se considera la capacidad de aprendizajey isicigelacion

en los progresos obtenidos al momento en que se realizan las medicionries, por
tanto el impacto de los resultados es limitado.

La medicion de los insumos relevantes presenta margenes de errosaaleda

falta de practica en el registro de datos sobre las diferentes actividadesesscela
impacto de la incidencia de cada uno de las variables intervinientes.

Se le da poca atencidon a los efectos acumulativos que genelasuo®s en la
dindmica del proceso educativo y su efecto en el tiempo.

Hay determinados insumos que no son mensurables en su impacto en los sesultado
de la calidad del producto final; como la caracteristica de la ifamilsus
antecedentes socio economicos.

Aungue el resultado de los exdmenes estandarizados no distinga habilnilackeseses
especificos de los estudiantes, lo que no debe descuidarse es la celadids objetivos
pedagdgicos que se manejan en un determinado sistema educativor, egideasialien el
logro de los objetivos planteados en cada unidad escolar para cada grado, curso o nivel.
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2.10 PROBLEMAS ECONOMETRICOS

El problema econométrico en la funcidon de produccién en educacion se plantda sa
omite la inclusion de una variable relevante que afecta de maiggificativa los
resultados estimados; como son las habilidades innatas de los reetudfunque esta
variable es considerada en el planteamiento tedrico, en la practic® cuenta con
mediciones iniciales, por lo tanto siempre se presentara un margeeretosr resultados
obtenido por cada estudiante.

Ante la ausencia de un factor (o variable) importante en el modéhgjdancia o impacto
de éste en la variable dependiente sera asumida por las variables que si ¢st@den &
gue tienen estrecha relacibn con la variable ausente; explicando emateadn
comportamiento de ésta ultima. El monto de este sesgo estaria daalogoelhcion entre
los logros escolares y la variable omitida.

Otro importante problema surge de los errores de medida en lasesarkadn lo general en
investigaciones en educacion se dispone Unicamente de la medicidrcane del tiempo.
Un ejemplo tipico son los registros histéricos en las escuelas guerftemente presentan
errores de medicion; y, aun cuando el error de medicion tenga media cexagfloentes
podrian estar sesgados.

Para el caso de los antecedentes familiares la inciden®@atelesesgo es menos severa,
dado que esta informacion dificilmente cambia en el corto plazo ycsleceidn es mas
simple. La severidad de los problemas presentados difiere significatite en el campo
empirico, lo que explica las divergencias en los hallazgos y conclusiones.
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2.11 TRABAJAR PARA LA MEJORA EDUCATIVA EN MEXICO

La mejora de la calidad educativa en México debe ser una prioridad politica yElbcial
desarrollo del capital humano en México es una condicion indispensable para mejorar las
condiciones de vida de su poblacion y para fomentar un progreso social y econémico
sostenido. Ademas, las elevadas tasas de pobreza, las marcadas desiguelldadesnto

de la criminalidad han hecho que el desarrollo de una educacion publica equidgtiva y
buena calidad se convierta en una prioridad. Aunque ha habido una mejora educativa y un
interés creciente en la politica educativa en estos ultimos afios, Méxicoaré cesjuir
explorando estrategias de mejora de forma mas sistematica, constante y stiicaz. E
publicacion identifica algunos de los desafios estructurales clave identificados: « Una

amplia gama de reformas en los ultimos 20 afios ha llevado a mejorar en cierta medida e
acceso a la escuela y el fortalecimiento de la calidad de la educatiémlsrgo, todavia

una alta proporcion de jovenes no finaliza la educacion superior, y el desempefio de los
estudiantes no es suficiente para proporcionar las habilidades que México necesita ahora
en el futuro. En México, la mitad de los jévenes de 15 afios de edad no alcanzé el nivel
béasico 2 de PISA, mientras que el promedio de la OCDE fue de 19.2% en 2006 (Figura 1).
* Los procesos de la reforma todavia no han asegurado la creacion adecuada de capacidades
ni la distribucion de responsabilidades en el sistema; teniendo una desceriraliza
inconclusa y una autonomia escolar baja. « Condiciones estructurales y procesos diversos

no favorecen que las escuelas estén en el centro de las politicas educatiVas: los
escolares son cortos, con tiempo de ensefianza efectiva insuficiente; en mushas kesc
calidad de la ensefianza y de liderazgo es bajo, y el apoyo, débil. « Las escuelas operan con
escasos recursos que necesitan estar mejor distribuidos entre las escsiedarsirEos son
asignados en su mayoria a la remuneracién del personal, y las escuelas reciben
financiamiento sobre todo a través de un gran nimero de programas. Uno de los retos de
México es la optimizacion de la distribucion de recursos y asegurar que las estryctura
programas que son financiados sean disefiados para que los usen eficazmente las escuelas.
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2.12 GUIA PARA LA IMPLEMENTACION

Las catorce recomendaciones presentadas anteriormente, establecen una agieadeprac

la politica con el fin de que las escuelas, directores y docentes reciban un mayor apoyo para
realizar sus tareas en México. Con el fin de lograr la transmision de este trabajo de

OCDE hacia México, es necesario que un grupo nacional de actores reflexione, se

“apropie” de las recomendaciones y las adapte. La experiencia de los organismos

internacionales, que proveen apoyo para la implementacion de politicas publicas, muestra
gue la capacidad de transmision de conocimiento y de gestion estratégica yiene ma
efectividad cuando existe la colaboracion y el compromiso de los actores locaéessdé

hacer mas sugerencias especificas sobre la organizacidon para la implementasion de
recomendaciones, se deben tomar en cuenta las siguientes sugerenciaspglables
planeacién: 1. Estas recomendaciones estan interconectadas, y se derivan de un punto de
vista sistémico sobre lo que México necesita hacer para mejorar la calldaehdefianza

y el aprendizaje en todo el pais. 2. Recordar hasta qué punto es fundamental, en un sistema
federal, contar con el compromiso de los diferentes dirigentes de los estados para que
colaboren entre ellos como socios en cada etapa del proceso de la reforma. Una de las
ventajas del sistema federal es la oportunidad que ofrece a los diferentes estaldos no s

para conducir los diferentes aspectos de estas recomendaciones, sino para construir tambié
los mecanismos que les permiten aprender unos de otros, evitando asi a cada uno empezar
desde el principio. 3. Resulta absolutamente esencial que todos los actorge paicio

socios legitimos y responsables de la implementacion de estas recomendastases. E
recomendaciones concuerdan con las metas establecidas en la Alianza por lad€déidad
Educacion, firmada en 2008 por el Gobierno de México y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacién. La Secretaria de Educacién y todos los actoregsdiecati
beneficiarian con la creacion de una cultura profesional docente mucho masrsélida e
México. 4. Hacer el mejor uso posible de las presentes iniciativas para generar un mayor
impulso que propicie el cambio. En particular, la OCDE considera que un cierto numero de
estas recomendaciones sigue la misma linea de las reformas ya iniciadasr{plar, &l

Programa Escuelas de Calidad).

Suficiencia de la infraestructura escolar en la regién Los actores clawgequinen en la
educacion -estudiantes, docentes y administradores- tienen que tener un minimo nivel de
bienestar para poder concentrarse en los aprendizajes, 0 sea, deben tener un nivel de
infraestructura suficiente para poder lograr sus objetivos. Como define la OCDE (2014), la
suficiencia de los recursos fisicos de las escuelas son “los componentes basicos de

infraestructura (acceso a agua, electricidad, energia, espacios de aprendizageasip
tecnologia, etc.) necesarios para generar un ambiente favorable para que los nifiesy jove
aprendan”. Este concepto de suficiencia de la infraestructura escolar debe tener en cuenta

los diferentes contextos geograficos y socioecondmicos de los paises8 . Siguiendo la
conceptualizacion de la OCDE, y de los estudios de Duarte et al (2013) y Willms, D.,
Tramonte, L., Duarte, J, Bos, S. (2014), los criterios de suficiencia que usamos para el
presente analisis son los siguientes: Se define que los alumnos asisten aalaz@sc

agua y saneamiento suficiente, si la escuela cuenta con agua potablayikkdcintanos
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en buen estado y recoleccion de basura. Para el area de conexién a servicios, si la escuela
cuenta con al menos luz y teléfono. Para el area de espacios académicog)aslida esc

cuenta al menos con biblioteca. Para el area de oficinas, si la escuelaconaitmenos 2

de los siguientes componentes: oficina del director, oficinas adicionales (darsectet
administracion, etc.), sala de reuniones para profesores y enfermeria. Para el area de
espacios multiples, si la escuela tiene al menos uno de los siguientes 3 componentes
gimnasio, auditorio, campo o cancha deportiva. 8 Sin duda, en el mundo desarrollado, los
requisitos para que un establecimiento escolar sea “suficiente” son diferentes y, con

seguridad, mas sofisticados que los existentes en los paises en desarrollo.
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2.13 SUFICIENCIA, EQUIDAD Y EFECTIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

ESCOLAR EN AMERICA LATINA SEGUN EL TERCE 16 Para el area equipamiento de
aulas, se definid la suficiencia si la escuela cuenta con todos los componenties éasto

aulas (tiza o marcadores de pizarra; mesa para el profesor; silla para el profespgranesa
cada estudiante; y silla para cada estudiante). El Grafico 1 muestra el perdentaj

alumnos que asiste a escuelas con infraestructura suficiente segun cada una de las
categorias para todos los paises de la region incluidos en la muestra. Tomanpmtd ¢

de paises que participaron en el TERCE, encontramos que un alto porcentaje deesstudiant
esta asistiendo a centros escolares con infraestructura escolar insutimeeteer grado,

59% de los estudiantes asiste a escuelas con un nivel adecuado de agua yrgandamie
estudiantes de cada tres tienen aulas suficientemente equipadas o varaa gseusnen

por lo menos un espacio académico adicional a las aulas de clase (biblioteca, laboratori
de ciencia, etc.); 58% va a escuelas con suficientes oficinas administratbedo dos de

cada tres estudiantes van a escuelas con conexion a electricidad y teléfono y algun tipo de
espacios de uso multiple (gimnasio, auditorio, campo o cancha deportiva). La situacion
para sexto grado es similar a la del tercer grado.

Equidad en la distribucién de los espacios fisicos segun nivel socioeconémico y gultural
region (urbano-rural) Desde un punto de vista normativo, los sistemas educativos no solo
deben garantizar un minimo de recursos para facilitar los aprendizajes, sino que deben
también tratar de garantizar que todos los estudiantes, sin importar el origen
socioecondmico de sus padres, su ubicacion geografica o su pertenencia a determinados
grupos étnicos, tengan acceso a niveles similares de recursos. Con ello se gadantiza
igualdad de oportunidades educativas.

En los aspectos aqui relacionados con infraestructura, lamentablemente, seg@n muest
nuestro analisis, el acceso de los estudiantes a los distintos recursos escolares de
infraestructura varia significativamente segun su pertenencia a estosslgtintos o
subgrupos de poblacion.

A continuacién, se combinan las estimaciones de suficiencia de la seccidén aatetior
analisis de equidad (igualdad de acceso a los recursos), se desagregan los datos segu
niveles socioeconomicos de las familias de los estudiantes, y segunencessiescuelas
rurales, urbanas publicas y urbanas privadas.

Equidad segun nivel socioeconémico y cultural de las familias de los estudic®egst?

los datos del TERCE, cuando miramos el conjunto de paises que participaron en la prueba,
las diferencias (o brechas) socioecondémicas son amplias en cada una de las areas de
infraestructura analizadas (Grafico 5). Mientras el 91% de los estudiantes de tercer grado de
primaria del cuartil mas rico de la poblacion tiene acceso a escuelas cantifionexion

a electricidad y teléfono, la cifra para los nifios del cuartil mas pobre es apet@bde

Mientras el 82% de los estudiantes del cuartil mas 12 Para los niveles socioecodémicos

los estudiantes, se utilizo el indice Socioeconémico y Cultural (ISEC), creado por el

TERCE a partir de variables de educacién de los padres de los estudiantes, taescteris

de la vivienda, acceso a servicios publicos y acceso de la familia a hitneses
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(especialmente libros existentes en el hogar). 23 rico de la poblacion va a estuelas ¢
conexion de agua y saneamiento adecuados, solo uno de cada tres lo hace en éguartil m
pobre de la poblacion. Mientras el 78,5% de los estudiantes del cuartil mas teca asis
escuelas con espacios académicos suficientes, en el cuartil mas potifeaestadel 56%.

Y solamente el 51% de los estudiantes del cuartil mas pobre accede a auladesugoie
equipadas en comparacion con 78% en el cuartil mas rico. La inequidad en la distribucion
de infraestructura también puede observarse al comparar el porcentaje de estlliaste
cuartiles extremos (el mas pobre y el mas rico) que asisten a escuelas segun el nimero de
categorias en el nivel suficiente. Como se ve en el Grafico 6, mientras que césidel 72

los estudiantes del cuartil mas rico asiste a escuelas con por lo menos 5 categariia
suficiente (49% con todos suficientes), en el cuartil mas pobre solo el 10% asistdas escue
con todas las categorias suficientes y 11% a escuelas con 5 categorias sufitientes
cambio, casi la mitad de los Agua y saneamiento Conexién a servicios Espacios
académicos Oficinas Salas de uso multiple Equipamiento de las aulas 0% 10% 20% 30%
40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Cuartil mas pobre Cuartil mas rico SUFICIENCIA,
EQUIDAD Y EFECTIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR EN AMERICA
LATINA SEGUN EL TERCE 24 estudiantes del cuartil mas pobre asiste dascoa

dos 0 menos categorias de infraestructura en el nivel suficiente. En el grupo de paises que
participaron en las pruebas del TERCE, los estudiantes pobres tienden a asistina escuel
pobres en infraestructura escolar

Equidad por zona geogréfica El acceso a infraestructura escolar segun la zona donde estan
ubicadas las escuelas también presenta grandes inequidades. Como se observaan el Grafi
8, los estudiantes que asisten a escuelas rurales estan en clara deapentzgs20% de

ellos va a escuelas con suficiente acceso a agua potable o saneamiento; solm22% de
estudiantes asiste a escuelas con conexion suficiente a electricidgfdrmtedolo la mitad

estan en escuelas con espacios académicos adecuados; 24% tiene escueldisieotens
espacios administrativos; y menos de la mitad (41%) asiste a escuelas con aulas
suficientemente dotadas.

En el &mbito urbano, la situacion también es claramente deficitaria paradakges

publicas cuando se comparan con las privadas. Mientras el 65% de los estudiantes que
asisten a escuelas publicas tiene acceso adecuado a agua potable y 79%uakrseces
electricidad, y teléfono, los indicadores para los estudiantes que van a escuelas goivada
mas altos: 93% y 98% respectivamente. Solo el 65% de los estudiantes en escuedas public
urbanas cuenta con suficientes espacios administrativos en comparacioén con 83%oen el cas
de los estudiantes del sector privado. Igualmente, mientras apenas el 70% deimstest

del sector publico recibe clases en aulas adecuadamente dotadas, la cifmgelradctor

privado es de 88%.

La desigual distribucion de las categorias de infraestructura segun la ubicagdfige

de las escuelas o su pertenencia al sector publico o privado también puede observarse al
comparar el porcentaje de estudiantes que asisten a escuelas segun el niategordkesc

en el nivel suficiente. Como se ve en el Grafico 9, casi el 67% de los estudiantes en zonas
rurales va a escuelas con 2 0 menos categorias de infraestructura de nivel suficiente,
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comparado con 1% de los que asisten a escuelas privadas urbanas. Solo 5% de los
estudiantes rurales tiene escuelas con todas las categorias en el nieetsuficnparado

con 62% de los del sector privado urbano. Los alumnos que van a establecimientos
publicos urbanos estan en mejor situacion que los del sector rural, pero en desventaja
cuando se comparan con los del sector urbano privado: el 17% asiste a escuelas con dos o
menos categorias de suficiencia mientras solo el 25% asiste a escuelas con todas las
categorias de infraestructura suficientes.
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2.14 SOLUCIONES

Aunque ha habido una mejora educativa y un interés creciente en la politica educativa en
estos ultimos afios, México necesitara seguir explorando estrategias de mejora de forma
mas sistematica, constante y eficaz.

Los actores clave que intervienen en la educacién -estudiantes, docentesistiadioies-
tienen que tener un minimo nivel de bienestar para poder concentrarse en los aprendizajes,
0 sea, deben tener un nivel de infraestructura suficiente para poder lograr sus objetivos.

Cono ya se menciond anteriormente estas soluciones se enfocan a las problematicas de
infraestructura con las que cuentan las aulas del Plantel CECYTEM que fueron
identificadas por mi equipo.

Para entender el fenbmeno, se toman en cuenta las investigaciomesipac®nes y
estado actual del evento que se estudia, tanto por medio de los registros escritos, como de la
comunicacion oral.

Para dejar mas en claro se bebe mencionar que los principatesiasede este proyecto
son los alumnos de este plantel, pues en si son los que expresan su pusta &S
critico sobre los problemas con los que cuentan las aulas.

A cada problematica que logramos percatar consideramos crearle una gmsib que

por logica no seria sencilla de lograr por nosotros mismos, pues economicamente
necesitan muchos recursos para lograrla ya que cada problematica requiatenaige
diferente en la cual se llevan gastos.

Una de las propuestas para el mejoramiento de las aulas fue la pokiblén de crear
nuevos edificios pues ahi salones que cuentan con un gran nimero de alurstooeyee
como consecuencia una desventaja para su aprendizaje pues miestrakimmds se
encuentren en una misma aula menos sera su rendimiento académibalpaesienos
espacio y mas ruido. Para esta se pensé consultarlo con el Diréd®tardel y pedirle de
una manera atenta y cordial que nos brindara su apoyo con sello dé&uaiémsen una
carta dirigida al gobierno para solicitarle de antemano su ayuda pastmanpeticid
especificAndole de una manera clara y concreta el ¢Para qué? {YugPdbe nuestra
situacion.

Otra propuesta fue incorporar Proyectores o pantallas dentro de cada usadeadaya
gue solo existe una pantalla para cada salén y se cuenta coa de andios pero en esta
no siempre podemos estar pues no esta permitida para ver posiblesovjuidisilas de
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ciertas materias que en ocasiones lo requieren. Y referente adHiapeotno solo es una,
no todos los docentes la pueden utilizar en el momento que la requieran.

Implementacion de rejas y protectores para las ventanas, fue otra progueste
considerd importante para que las aulas fueran mas seguras pues cabaanenei en
cada salon siempre habra un alumno “busca pleitos” o aquel al que le gusta llamar la

atencion. Percatandonos que los edificios del plantel son de dos pisos creemos

recomendable que al segundo piso se le incorporen protectores a las \aqueagstan en
los lugares contrarios del pasillo ya que para muchos alumnos puede seo dle patgo
lo que podria ocasionar accidentes para su bienestar.

Es necesario mencionar lo importante que es para cada instituciotivdogatar con una

infraestructura recomendable, pues estd comprobado que los alumnos mejoran su

rendimiento académico gracias a ella.

A continuacion se encuentran nuestras soluciones con un pequefio y mugialgbiague
es importante? O ¢para qué sirve? que se lleven a cavo muestras propuestas.

Ampliar los salones.

En el estudio “Infraestructura Escolar y Aprendizajes en la Educacién Basica
Latinoamericana” del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se sefiala la
relacion que existe entre la infraestructura educativa y el aprendizaje yismdim

de nifios y jovenes. Los alumnos que estudian en establecimientos educativos con

mejores condiciones de infraestructura se sienten mas interesados por dagsir a ¢

gue aquellos que lo hacen en instalaciones que no disponen de servicios basicos y

atractivos adicionales.

Y es que, a pesar de que los indices de orden y limpieza de los planteles educativos
muestren resultados favorables, con un 82 por ciento en buenas condiciones, y que

casi la totalidad de alumnos dispone de un mueble donde sentarse a trabajar, adn
existen mas de 15 mil escuelas en las que no se cuenta con un escritorio para el
profesor al interior de las aulas.

Todo lo anterior ocasiona que solo un 69 por ciento de los salones de clase podrian

catalogarse como espacios favorables para que se desarrolle el trabajo escolar,
mientras que un 6 por ciento se encuentra en el extremo totalmente opuesto del
indice.
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Mejores butacas y mobiliario al docente.

Para el area equipamiento de aulas, se definié la suficiencia si la esmrgiacon

todos los componentes en todas las aulas (tiza o0 marcadores de pizarra; mesa para el
profesor; silla para el profesor; mesa para cada estudiante; y silla para cada
estudiante). De ser asi se observo detalladamente las condiciones en las que se
encuentra cada uno de los muebles e inmuebles de aulas para darles un mejor
mantenimiento y de no ser posible esto tomar una diferente medida de solucion la
cual seria “Cambiar el mobiliario tanto para alumnos como para maestros”.

Hacer nuevos edificios o salones.

El INEE concluye el estudio resaltando la existencia de casos importantedadonde
seguridad de las comunidades escolares esta en posible riesgo debido al deterioro de
la infraestructura, y expresa la importancia de implementar acciones prontas para
salvaguardar la integridad de alumnos y personal educativo. Por su parte, el BID
advierte gque la calidad de la infraestructura escolar podria ser una de las causas del
nivel de aprendizaje de los estudiantes latinoamericanos.

Para lograr un cambio, el INEE subraya la necesidad de crear politicas sociales que
atiendan estas condiciones, y no Unicamente acciones educativas. Asi compo destina
una distribucion de ingresos al mantenimiento y conservacion de los edificios
escolares, ademas de una supervision del uso que se le da a los distintos espacios de
los que dispone cada escuela para aprovecharlos de la mejor manera, dando
prioridad al equipamiento y conservacion de aulas escolares, asi como a los

espacios fisicos que apoyan el aprendizaje de los alumnos como son bibliotecas,
salones de computo y laboratorios de ciencias.

Mejor iluminacién.

Ventilacion.

Construir aulas cooondiciones ambientalegjue permiten a los alumnos utilizar la

luz natural la mayor parte del dia sin que tengan que recurrir a iluminacion artificial;
con sistemas de ventilacion cruzada que permiten que el clima no afecte o perturbe
a los alumnos en su aprendizaje; y con excelente acustica, aisladas de ruidos
ambientales, lo que permiten a los profesoeatizar mas adecuadamente sus

clases

Como define la OCDE (2014), la suficiencia de los recursos fisicos de las escuelas
son “los componentes basicos de infraestructura (acceso a agua, electricidad,

energia, espacios de aprendizaje, bibliotecas, tecnologia, etc.) necesarios para
generar un ambiente favorable para que los nifios y jovenes aprendan”.
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Proyectores o pantallas.
Para el area equipamiento de aulas, se definié la suficiencia si la esmrgiacon

todos los componentes en todas las aulas (tiza o marcadores de pizarra; mesa para el
profesor; silla para el profesor; mesa para cada estudiante; y silla para cada

estudiante).
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CAPITULO 3

“METODOLOGIA DE LA
INFORMACION .



3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
FASE 1

Tomando como ejemplo nuestro salon de clases, logramos percatarnos de que las aulas en
general, cuentan con una gran variedad de problemas referente a su infraestructura, las
cuales necesitan atencién y algunas de ellas son:

Poca iluminacion.
Falta de ventilacion.
Espacio reducido en las aulas.

Entre otros... Con una lluvia de ideas, tratamos de buscar posibles soluciones a las ciertas
problematicas que aqui se presentan, llegando a las que son congruentes y sirven para llegar
a la solucién de la problematica identificada.

FASE 2

Se logr6 percatar que los alumnos tienen bajo rendimiento académico debidolagas ma
condiciones de la infraestructura del plantel, ya que ésta influye de una manera tanto
negativa como positiva para ellos.

Si la infraestructura no es la adecuada, esto hara que los alumnos dejen de tomar la debida
importancia que se debe tomar a su educacion sin dejar a un lado que ciertas problematicas
de infraestructura generan mas problematicas.

FASE 3

Después de identificar la problemética e identificar el impacto de ésizarealestra
hipétesis en la cual se redacté brevemente nuestras posibles soluciones, égslas cua
analizamos con mucha delicadeza para que de ésta manera se tuviera unapnegtare
para su realizacion, basandonos en la infraestructura del aula de clases.

FASE 4

Al finalizar con la fase 1,2 y 3, se elaboraron los objetivos, en los cuales se analizd6 muy
detalladamente, pues se tuvo que ver a qué plazo de tiempo estos se pueden llevar a cabo y
gue tan probable es que se pueden realizar, pues nuestros objetivos debian ser claros y
precisos en cuanto a su formulacion.
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3.2 DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Dentro del desarrollo de la investigacién, como primer paso, nos enfocamos en elegir un
tema del cual se desbordd una problematica.

Se eligio la problematica acerca de la infraestructura del Plantel CECYTEM,
posteriormente, se identificaron los problemas mas destacados de su infraestructura.

Se prosiguié a elaborar un pequefio cuestionario para una encuesta, la cual se aplico a la
comunidad estudiantil del Plantel.

Dicha encuesta fue aplicada de manera virtual, practicamente, hoy en dia lascedes

gue estan a la mano de cualquier persona, muchos de los estudiantes consideran necesario
contar con alguna red social en la que puedan navegar, algunos otros la utilizan de diferente
manera, por ello nos fue un poco mas practico utilizar Facebook.

La mayor parte de la comunidad escolar tiene una cuenta creada en esta red, por tanto, nos
fue de gran beneficio, ya que la escuela cuenta con una pagina exclusiva (Control Escolar).

Asi los alumnos que frecuentemente naveguen en ésta pagina nos brindaran un poco de
atencion al pedir de favor la respuesta a cada una de las preguntas elaboradas de dicha
encuesta.

Se considera que la informacién arrojada por los estudiantes es de gran apoyo para el
desarrollo de éste proyecto, ya que en cada encuesta se plasma la perspedava de ca
alumno que tiene acerca de las instalaciones del plantel.

Transmiten de manera muy personal cuales son las condiciones que consideran necesarias
para que su desarrollo académico sea el adecuado, y el mantenimiento del aula ra afect
Su aprovechamiento.

Se tomaran en cuenta cada uno de las respuestas arrojadas y se encontxaradbonéy
para poder mejorar la calidad de la infraestructura del plantel.
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3.2.1 DIAGNOSTICO

Dentro de la investigacion, algunos aspectos que influyen tanto internamente como
externamente, la informacion se ve modificada de alguna manera.

Por lo que el método FODA es una gran herramienta de andlisis y complemento a dicha
investigacion.

Imagen 2.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Participacion de alumnos pa Construccién de nuevas aulas der
limpieza y cuidado de aulas. del plantel.
Cada aula cuenta con una calidad Mejorar o renovar cada aula.
vista en cuanto a las ventanas. Implementar pantallas o cafiones
Cada alumno cuenta con una buta cada una de las aulas.
El color con el que cuentan las au Contar con nuevo mobiliari
en bueno psicologicamente hablar (bancas/butacas, escritorig
para el rendimiento académico. pizarrones, etc.).

La infraestructura del plantel cuer
es de calidad y se encuentra n
bien forzada.

DEBILIDADES AMENAZAS

El plantel cuenta con escas Posibilidad de que existan mejor
recursos economicos. instalaciones en otros plantel
Probablemente no haya respue educativos y esto afecte el presti
por parte del gobierno si se elab del plantel.

una solicitud para requerir apoy Revisibn de las instalaciones p
econdémico. parte de la direccion general.

Las malas condiciones de | Reportes y quejas de padres
instalaciones afectan el desarrg familia.

académico de los estudiantes.

FUENTE: ELABORACION PROPIA.
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3.2.2 DESARROLLO

Se identificé la problematica con la que se trabajaria a través de una lluviasgle idea
posteriormente analizamos detalladamente qué aspectos fueron importantesaopara
el desarrollo del proyecto.

Se observaron las problematicas mas sobresalientes de la infraestructura dey piaate
vez identificados estos problemas se prosiguié a redactar lo siguiente;

Justificacion
Hipotesis
Objetivos

Se redactaron los objetivos, tanto el general como los especificos, se llevé a cabo la
elaboracion de un cronograma de actividades donde se plasmé el tiempo estimado en llevar
a cabo cada uno de los puntos que abarca el proyecto y los recursos empleados para su
elaboracion.

Se eligio el método de investigacion mas practico y funcional. La estructura del

cuestionario para la encuesta se elaboré de acuerdo a los subtemas que se consideraron
importantes dentro del proyecto, estos fueron empleados para la estructura del marco
tedrico, cada uno de los subtemas que se abordarian dentro del proyecto, se llevaron a cabo
varias investigaciones sobre cada uno de ellos.

A través del formato APA se rescato lo mas importante de cada uno de estos subtemas,
algunos se complementaron con informacion aportada por los directivos de la escuela,
como fueron Director y Subdirector.

Considerando la importancia de cada subtema empleado en el cuestionario, se prosiguio a
aplicar las encuestas de manera virtual.

Cada integrante del equipo se enfoc6 en un diferente apartado para que de ésta manera
fuera un poco mas practico el desarrollo del proyecto.

Se elabord6 la metodologia de la investigacion, basandose principalmente ensel quece
se llevé a cabo para el desarrollo del proyecto, redactando lo siguiente:

Método de investigacion
Desarrollo de la investigacion
Diagnostico

Desarrollo

Métodos de investigacion
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3.5 METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Se consideré mas practico implementar la técnica de la encuesta, debido a une ésta
confeccionado el cuestionario, no requiere del personal calificado a la hora de hazerla lle
al encuestado, cuenta con una estructura légica, rapida, rigida, que permanece inalterada
lo largo del proceso de investigacion.

Posteriormente se implementé la técnica de la observacion.
Existen 2 tipos, directa en indirecta, en éste caso se emplearon las 2.

La directa consiste en tener contacto personal con el encuestado, se emplearon los
cuestionarios impresos.

La indirecta es lo contario, esto aborda la aplicacién de encuestas virtuales.

Por tanto, los resultados obtenidos son mas reales y eficaces para la investigacion.
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