
Indicadores educativos y toma de decisiones
Del dato a la mejora continua

1. ¿Por qué son importantes los indicadores?
Los indicadores proporcionan información objetiva y útil sobre la realidad educativa. Su valor no está únicamente en
mostrar datos, sino en permitir interpretarlos para identificar necesidades, establecer prioridades, tomar decisiones y
comprobar si las acciones aplicadas producen mejoras.

2. Proceso: de los datos a la mejora continua

1. DATOS Recopilar información mediante indicadores.

2. ANÁLISIS Interpretar resultados, causas, tendencias y diferencias.

3. DECISIÓN Seleccionar las acciones más adecuadas.

4. ACCIÓN Implementar las estrategias definidas.

5. EVALUACIÓN Comprobar los resultados mediante nuevos datos.

6. MEJORA Ajustar las acciones y continuar el ciclo.

3. Ejemplo práctico: disminución de la asistencia
Una institución educativa detecta que la tasa de asistencia ha disminuido del 92 % al 78 % durante el último año. El
equipo directivo debe utilizar el indicador como punto de partida para investigar las causas y diseñar una respuesta.

Dato Asistencia: 78 % (antes 92 %).

Análisis Identificar posibles causas: transporte, horarios, dificultades académicas, motivación o
circunstancias familiares.

Decisión Diseñar un plan de acciones para aumentar la asistencia.

Acción Implementar tutorías, mejorar la comunicación con las familias y revisar horarios cuando sea
necesario.

Evaluación Medir nuevamente la asistencia durante los siguientes meses.

Mejora Mantener las estrategias que funcionan y modificar las que no producen resultados.

Idea clave: los indicadores adquieren valor cuando se utilizan para analizar la realidad, tomar decisiones y orientar
acciones de mejora continua.



